UNIKATNi SEZNAM NEZBYTNOSTI /SPECIALNI NAKUP
EFEKTIVNi PROCESY NAKUPU V E-PROCUREMENT

POCATECNI SITUACE

U stfedné velké spoleCnosti by mél byt tento scénér
nebo podobny scénaf dobfe znamy: zaméstnanci
v rlznych oddélenich objednavaji
specialni nebo pfizpisobené pro-
dukty, které nelze najit v sortimen-

DIKY PRIJATYM

V ramci projektovych diskusi s oddé&lenim nakupu
nam bylo sdéleno obrovské mnozstvi pozadavku na
nezbytnosti, které vyZaduji hodné
prace. Pokus zpracovat Casti
nakupl prostfednictvim trhd bo-

tech z katalogu. To spousti asové OPATRENIM huZel nepfinesl uspokojivy vysle-
narocné procesy pro kolegy_ v SE NASEMU dek. Nezanedbatelr,]e procento z
oddéleni nakupu nebo ve specia- p p postupu nemohlo byt zastoupeno.
lizovanych oddélenich. Nakupni ZAKAQZNIKSO,YI Asi 20-30% zUstalo v konvenénim
oddéleni musi pfedem objasnit, PODARILO SNIZIT procesu BANF - bohuzel 3lo o
zda jsou pro tyto produkty k dis- PRIBLIZNE gasové nejnaroénéjsi procesy na-

pozici nabidky a od kterého doda-

680 DODAVATELU,

kupu, které vyzadovaly prizkum,

vatele mohou polozky poZadovat. COZ VYZNAMNE SNiZILO registraci zboZi a dokonce i

Déle je tfeba potvrdit, zda si kole-
ga muze tuto polozku objednat na
zakladé svych opravnéni a post-
aveni.

Tento proces vyZaduje C€as od
spole€nosti i od dodavatele, coz
je spojeno s vy3Simi naklady a ztratou kapacity pro
dalezitéjsi ukoly. Navic je obtizné v automatizova-
ném procesu realizovat objednavky nebo special-
nich nakupl nebo seznam nezbytnosti just-in-time.

Lingemann to za vas rad udéla!

ANALYZA PROVEDENA LINGEMANNEM

Pravé touto vyzvou jsme byli schopni podpofit jed-
noho z nasich zakaznik(, globalniho dodavatele au-
tomobilovych dill v jiznim Némecku. Protoze kom-
binace z&kladnich dovednosti Interieur, elektrickych
instalaci, elektroniky a E-mobility €ini naSe zakaz-
niky jedine€nymi v celém odvétvi, jsou v centru po-
zornosti ad-hoc objednavky a specialni nakupy bez
zpozdéni nebo nedostatkd.

POCET DENNICH
KONTAKTU RAMPY
NA TOVARNU.

vytvofeni dodavatele. Kromé toho
existovala touha spustit tyto pro-
cesy ve standardizovaném fidicim
systému prostfednictvim obchodu
OCI.

TRANSPOZICE

Na zacCatku roku 2006 jsme pfipojili nas webovy
obchod =zaloZeny na FeSeni nakupu Onventis
prostfednictvim OCI na tehdejSi platformu Hea-
lyHudson, nyni pfimo na SAP. S uzZivateli tovarny
byla uzaviena dohoda, Ze budouci poZzadavky nez-
bytnosti by jizZ nemé&ly byt smérovany na interni na-
kupni oddéleni, ale pfimo na Lingemann. Produkty
specifické pro zakaznika, specialni nebo dokonce
jedine¢né nakupy a vymeény produktd jsou proz-
koumany, katalogizovany a zpfistupnény zakaz-
nikovi jako do€asny katalog pozadavkl ve webo-
vém obchodé. Aktualizuje se kazdou hodinu. Také
poSleme PDF dokument do nakupniho oddéleni
pro testovani vzorkd, coz zaruCuje sledovatelny a
ovéfitelny proces.




Pro zajisténi i dostupnosti rychle se otacejicich
produktd jsme vytvofili sklad s vlastnimi zaméstnanci
Lingemann. V ném je skladované zbozi zahrnuto
do vySe popsanych procest a doru¢eno na mis-
to uréeni v jediné prepravé. A to ve stanoveném
Casovém ramci a v souladu se specifikacemi které
jsou na obalu zakaznika.

NEPRETRZITY PROVOZ A OPTIMALIZACE

Od pocatecniho ovéfeni sortimentd a cen az po
realizaci projektu ve vSech mistech naseho klienta
uplynulo pouhych 8 mésicll. Po uspéSném spusténi
projektu v N&mecku byly v roce 2010 integrovany
dalSi poboc¢ky nadeho klienta v Rumunsku.

Pro zajisténi transparentni komunikace o objednav-
kach a fakturach byl pro zakaznika proveden vybér
ze skladu podle nakladovych stfedisek a spotfebitelu.
Byly zahrnuty mésicni zpravy spole¢nosti a podle
skupin produktl a také podrobné zpravy o Uspo-
rach, pozdéji dokonce preshraniéni.

V budoucnu planujeme s na8im klientem najit cen-
tralni feSeni nakupu standardnich polozek v Evropé,
aby si kazdy uzivatel mohl pfimo zakoupit specifiko-
vanou standardni poloZku bez dalSich pozadavku.

MERITELNY USPECH

Diky pfijatym opatfenim se naSemu zakazniko-
vi podafilo snizit pFiblizné 680 dodavatell, coz
vyznamné snizilo pocet dennich kontaktd rampy
na tovarnu. Bylo moZné seskupit kontakty osob
riznych vyrobcl, protoze tato komunikace je nyni
smérovana prostfednictvim Lingemanna.

NasSemu zdkaznikovy se podafilo ziskat komplexni
kontrolu nad celym procesem objednavky a s nasi
pomoci automatizoval své pracovni procesy. Sorti-
ment jsme pfizpUsobili pfesné pozadavkim zakaz-
nika, zmény Ize v obchodé& kdykoli sledovat.

KONTAKT

Zajima vas, jakou podporu vam muzeme nabidnout pro vase
podnikani? Kontaktujte nas pro nezavaznou konzultaci, radi vam
poradime!

j-broz@lingemann.cz MA
www.lingemann.cz
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YOUR INTEGRATED SUPPLIER

LINGEMANN CZ S.R.O, Pani Zdislavy 418/8 470 01 Ceska Lipa
Telefon +420 602 347 353




