PERFORMANTA FURNIZARII
OPTIMIZAREA FLUXULUI INTERN DE MARFUR]

SITUATIA INITIALA

Prima prioritate a achizitiei este de a asigura secu-
ritatea aprovizionarii si de a garanta capacitatea de
productie si livrare. Provocarile sunt cantitati din ce
fn ce mai mici, un numar mare de
variante sau promisiuni de livrare
in aceeasi zi, care trebuie Tnde-
plinite. Intrebarea esentiala este
daca colaboratorii pot livra Tn mod
fiabil.

Pietele relevante oferd o gama

M REUSIT SA
AM 680.000 DE
POZITII DE COMANDA S|

sunt depozitate in depozitul ELC extrem de automa-
tizat pentru grupuri de produse standard, cum ar fi
protectia muncii, articole de birou sau unelte.

TRANSPUNERE

Serviciul de livrare este competenta
de baza a logisticii E/D/E. El a fost
dezvoltat in ultimii 80 de ani si

imensd, dar capacitatea de a livra 118.000 DE COMENZI CU O adaptat nevoilor pietei. Indiferent

nu este garantata intotdeauna in RATA EXTREM DE MI
RECLAM

mod continuu. Un procent ridicat
de livrari se desfasoara fara prob-
leme, dar exista inca riscul ca lu-
crurile sa nu functioneze in momentul crucial.

Lingemann poate schimba acest lucru! Ne masuram
in functie de satisfactia clientilor si garantam cea
mai mare fiabilitate a livrarii.

ANALIZA REALIZATA DE LINGEMANN

Asigurarea capacitatii noastre ridicate de livrare
in cataloagele noastre de sortimente de produse
incepe cu asociatia noastra de achizitie. Pe baza
experientei de mai multe decenii de cooperare
strénsa cu logistica profesionald a asociatiei noas-
tre comerciale, E/D/E din Wuppertal, putem oferi
clientilor nostri un nivel ridicat de disponibilitate a
produselor.

Cu o disponibilitate de livrare, care este de 98%
in catalogul de unelte, de exemplu, putem reduce
nu numai clientii nostri, ci si propriile stocuri la mi-
nim, fara a pune in pericol securitatea aprovizionarii
acestora. Aproximativ 150.000 de articole diferite

DE daca este vorba despre o reali-
mentare a propriului depozit sau
o0 expediere urgenta direct catre
clientii nostri finali. Cu aceasta
solutie putem oferi un concept de livrare consacrat.
Deoarece in Germania livrarea se face de obicei In
24 de ore si in intreaga Europa in 48 de ore.

Este de la sine inteles ca prelucrarea datelor, de la
notificarile de expediere la facturare, se realizeaza
electronic. Datele exacte de livrare sunt import-
ate in sistemul nostru de gestionare a marfurilor si
transmise consilierilor clientilor nostri in vederea
monitorizarii comenzilor. Imediat o data de livrare nu
corespunde, vom fi informati si vom gési o solutie.
Aceasta inseamna, de asemenea, ca informatiile pri-
vind comanda clientilor nostri sunt transmise elect-
ronic, asigurandu-se astfel ca, de exemplu, numarul
comenzii este tiparit pe procesul verbal de livrare.
Datoritd administrarii digitale a tuturor comenzilor,
clientii nostri pot primi informatii despre starea intre-
gii comenzi in orice moment pana la livrare. Aceasta
documentatie electronica completa permite un grad
ridicat de trasabilitate.




FUNCTIONARE SI OPTIMIZARE CONTINUA

Pentru achizitia grupului de produse birotica folo-
sim partenerul nostru Soennecken, care conduce
unul dintre cele mai moderne centre logistice din
industria consumabilelor de birou din 2009. Datorita

SUCCES MASURABIL

In 2019, am reusit sa deruldm 680.000 de pozitii
de comanda si 118.000 de comenzi cu o rata ext-
rem de mica de reclamatii. In acest fel, garantam
clientilor nostri procese de comanda automatizate,

ceea ce duce la o reducere a costurilor procesului.
Si oferim promisiunea noastréa de securitate ridicata
a aprovizionarii.

tehnologiei inovatoare, conceptelor de prelucrare,
ambalarii si livrarii dezvoltate special, sistemelor
inteligente de depozitare, echipamentelor de Tnalta
calitate si arhitecturii IT personalizate, acest centru
de servicii indeplineste cele mai Tnalte cerinte pri-
vind procesele logistice impecabile.

CONTACT

Sunteti interesat de sprijinul pe care vi-l putem oferi pentru afacerea
dumneavoastra? Contactati-ne pentru o consultatie fara obligatii, va

vom sfatui cu placere!

info@lingemann.ro
www.lingemann.ro
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YOUR INTEGRATED SUPPLIE

LINGEMANN BESCHAFFUNGSSYSTEME S.R.L, Str. Depozitelor nr. 4
RO-505100 Codlea, Brasov
Tel. +40 268 250703




